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1. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DEL TRANSPORTE
LA TRANSITABILIDAD VEHICULAR EN LA CIUDAD DEL CUSCO

Mediante Decreto Supremo N° 211-2014-EF de fecha 23 de julio de 2014, el Gobierno
Peruano aprueba la operacién de endeudamiento externo entre la Republica del Peru y el
Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento (BIRF), destinado a financiar parcialmente
el programa “Mejoramiento del transporte en la ciudad del Cusco”; suscribiendo el Convenio
de Préstamo N° 8339-PE, en fecha 24 de julio de 2014; el mismo que constituye componente
del “Programa de Desarrollo Regional Cusco (PRODER CUSCO)”, tal conforme se desprende
de su Manual de Operaciones.

Con fecha 01 de junio 2020, el Banco Mundial mediante comunicacion N° 138-2020-BM-
LC6-PE da la ampliacién del Convenio de Préstamo hasta el 31 de mayo del 2021.

Los arreglos institucionales del Convenio de Préstamo N° 8339-PE indican que el Gobierno
Regional de Cusco, actuando a través del Plan COPESCO PER, llevara a cabo el Proyecto
utilizando su estructura existente y tendra un personal dedicado asignado para coordinar y
administrar la implementaci6n del Proyecto. Este personal debera contar con la experiencia y
las calificaciones definidas en el Manual de Operaciones del Proyecto, y con los recursos
financieros, las funciones y las competencias requeridas para llevar a cabo la implementacién
cotidiana de las actividades del Proyecto, incluida la coordinacion interinstitucional.

Adicionalmente, el disefio del Proyecto METRA contenido en el Convenio de Préstamo N°
8339-PE incluye el Componente 3: Fortalecimiento institucional, monitoreo y evaluacién
(Capacitacién del Personal. Contratacién de Consultores. Monitoreo y Sistematizacion) con
las siguientes actividades:

(a) Fortalecimiento de la capacidad institucional del Plan PER-COPESCO para mejorar las
capacidades institucionales necesarias para implementar con éxito las actividades del
Proyecto, incluido el apoyo técnico del Proyecto en materia de adquisiciones,
salvaguardas y requisitos de gestion financiera (incluidas las auditorias).

(b) Apoyo para las actividades de monitoreo, asi como encuestas intermedias y de evaluacion
a fin de evaluar los impactos del Proyecto, incluyendo impactos sociales y mejoras de los
medios de subsistencia de grupos de bajos ingresos, mujeres, discapacitados y otros
segmentos vulnerables de sociedad.

En este marco, a la fecha el PRODER — Programa METRA. - estd encargado de la
administracién y ejecucion de los siguientes programas de inversion publica:

R . . .
\4}0"“’ Obélpo e Prog-16-2013-SNIP: Mejoramiento del Transporte en la Ciudad del Cusco.
S Ing. Jorgg Lenin “e
g Gambogomers 2
O OFICIAL BE BDNTORED ©
", YPRREON o 2. MARCO NORMATIVO
“an core® 2.1 Base Legal
- e Constitucion Politica del Peru.
& "54’% o Cédigo Civil.
= Antrop PG,L“HLS % e Decreto Legislativo 1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacién
S Bumep Multianual y Gestién de Inversiones cuyo Texto uinico Ordenado y su reglamento ha sido
\ QFIGHAL ] y -
CHTA S aprobado mediante Decreto Supremo N° 242-2018-EF, aprobado por el Decreto Supremo
PLap ot N°284-2018-EF.
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e D.S. 001-69-IC/DS-1969; Decreto Supremo que constituye la Comisién Especial para
Coordinar y Supervigilar el Plan Turistico Cultural Perd UNESCO - COPESCO; norma de
creacion del Plan COPESCO

o Decreto Ley N° 20176, “Ley de creacion del Plan COPESCO” y su Reglamento D.S. N° 002-
74-IT/DS.

Acuerdo de Préstamo N° 8339-PE (Mejoramiento del Transporte en la Ciudad del Cusco)

o Decreto Legislativo N° 1437, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Endeudamiento
Publico.

e Ley 27927; Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica sistematizadas en el

Texto Unico Ordenado aprobado por Decreto Supremo N° 021-2019-JUS.

Ley N° 27783; Ley de Bases de la Descentralizacion.

Ley N° 27867; Ley Orgéanica de los Gobiernos Regionales.

Ley N° 27902; Ley Modificatoria de la Ley Orgénica de Gobiernos Regionales.

Ley N° 27972; Ley Orgénica de Municipalidades

Ley N° 29408; Ley General de Turismo

Ley N° 27446; Ley del Sistema Nacional de Evaluacién de Impacto Ambiental y

modificatorias.

Decreto Legislativo N° 1071, Decreto Legislativo que norma el Arbitraje

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS. TUO de la Ley de procedimiento administrativo general

/ley N°© 27444

¢ Ley 30448; Ley que Declara de Necesidad Publica la Ejecucién del PIP Mejoramiento Integral
de la Via Expresa de la Ciudad del Cusco: Ovalo Libertadores- Puente Costanera- Nodo
Versalles, que autoriza la expropiacioén de predios para tal fin.

e Decreto Supremo N° 021-2007-MTC. Reglamento del Manual de Organizacién y Funciones
del Ministerio de Transportes (Art. 76, inciso B de la Supervisién y Fiscalizacion del
cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental y Social de los Estudios de Impacto Ambiental.

Politicas de Salvaguarda Ambiental y Social del Banco Mundial

e El marco de actuacién del proyecto de la Via Expresa, en materia ambiental, social y cultural
esté integrado por las regulaciones nacionales vigentes y por los lineamientos establecidos por
el Banco Mundial expresados en las Politicas de Salvaguarda Ambiental y Social.

¢ Lo estipulado por las politicas forma parte de las actividades y procesos que comprenden la
formulacion de los estudios (expediente técnico, estudios ambientales, sociales y los planes
complementarios del proyecto de la via Expresa) en la ejecucién de obras, mantenimiento y
cierre de proyecto. En la ejecucion de obras se considera més de un aspecto técnico propuesto
por las salvaguardas del Banco Mundial, previsto en los estudios técnicos (Estudio de Impacto
Ambiental Semi detallado.

e Segiin el manual de operaciones del PRODER Cusco 2014, las politicas Activadas para el

proyecto METRA son:
Salvaguardas ambientales:
S .
, Jige o] ., .
Oé_-, ha. /g Lein ‘(33 s QP 4.01 Evaluacién Ambiental
© DG B poHoReo o e OP 4.04 Habitats naturales
' YSUPERVISON _+
“ay copes”

Las salvaguardas sociales:
e  OP 4.10 Sobre pueblos indigenas
OP 4.11 Recursos Fisicos Culturales
O.P 4.12Reasentamieno involuntario

Evaluacion Ambiental (OP 4.01),
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e Se consideran las pautas y procedimientos sefialados en el Estudio de Impacto Ambiental, en
el que se establecen medidas de prevencion, control y mitigacion, para la gestion de los
impactos ambientales, sociales y culturales del proyecto vial en todas sus fases. El Plan de
Manejo Ambiental y Social del EIA-sd involucrar todo el frente de obras, las areas
identificadas para la instalacién de campamentos, plantas de asfalto, plantas chancadoras y
areas de depésito de materiales excedentes, asi como las zonas de suministro de material de
préstamo y areas auxiliares en general.

e El Plan de Manejo Ambiental y Social implementa medidas de prevencién, control y
mitigacién para gestionar los posibles impactos por cambios de los flujos de vehiculos,
congestién vial, contaminacién del aire, contaminacion del paisaje urbano, contaminacion
aclstica, cambios del sistema de drenaje, afectaciones de actividades econémicas, riesgos de
accidentes de transito, riesgos de contaminacién por vertidos, contaminacién por residuos
solidos, entre otros aspectos.

Recursos Fisico Culturales (OP 4.11)

e El Plan de Manejo Ambiental y Social del Estudio de Impacto Ambiental incluye los
procedimientos y las regulaciones para la conservacién del patrimonio cultural material,
medidas de proteccién y conservacion de restos arqueologicos y otras establecidas por el
Ministerio de Cultura y la normatividad nacional en la materia. Se consideran las
autorizaciones, certificaciones y permisos requeridos, en prevision a la presencia y afectacion
de patrimonio fisico cultural en los emplazamientos y futuras obras.

Reasentamiento Involuntario - OP 4.12.

e Esta Politica Operativa 4.12 sobre Reasentamiento Involuntario, esta activada para el proyecto
a fin de velar por las Salvaguardas Sociales.

e El objetivo de la politica es: Evitar alteraciones que perjudiquen el modo de vida de las
personas asentadas en el drea de influencia del proyecto.

o Los efectos de esta politica miden los impactos resultantes de los proyectos de inversion en
casos de: Privacién involuntaria de tierras que conlleva a: El desplazamiento o la pérdida de
la vivienda; la pérdida de los activos o del acceso a los activos; la pérdida de las fuentes de
ingresos o de los medios de subsistencia, ya sea que los afectados deban trasladarse a otro
lugar o no. La restriccion involuntaria del acceso a zonas calificadas por la ley como parques
o zonas protegidas con los siguientes efectos adversos para la subsistencia de las personas
desplazadas.

/ ¢ 3. JUSTIFICACION

N %
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La Unidad de Gestién del PRODER- Cusco, requiere contar con un profesional especialista en

Comunicaciones, responsable de la gestién de las comunicaciones internas y externas, consistentes en
la planificacién estratégica, ejecucién y evaluacién que conlleven la difusién tradicional y digital,

ro & creacion de contenidos, organizacion actividades y/o eventos u otros que puedan presentarse en el

o, YSWPERISON o marco de la ejecucién del Programa Mejoramiento del Transporte en la Ciudad del Cusco - METRA

an coves”

a cargo de la Unidad de Gestién del PRODER CUSCO del Plan COPESCO como Unidad Ejecutora
del Gobierno Regional Cusco. Esta necesidad se presenta en el marco del alcance y objeto del
Componente 3: Fortalecimiento institucional, monitoreo y evaluacién del Proyecto METRA.
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4. OBJETIVO
Contar con un Especialista en Comunicacién que gestione la estrategia de comunicacion interna y
externa en el marco de las Politicas Operativas del Banco Mundial durante la fase de ejecucion del
Programa Mejoramiento del Transporte en la Ciudad del Cusco - METRA.

5. AREA SOLICITANTE

Unidad de Gestién del PRODER Cusco del Plan Copesco.

6. AMBITO DE INTERVENCION
Se considera a la poblacion involucrada directa e indirectamente al drea de intervencion del Programa

METRA y principalmente del Proyecto “Mejoramiento Integral de la Via Expresa de la Ciudad del
Cusco: Ovalo Los Libertadores — Puente Costanera — Nodo Versalles de la Provincia del Cusco.

7. PERFIL REQUERIDO

i Formacion Profesional titulado en Ciencia de la Comunicacién, Relaciones Publicas, o
profesional ramas afines, (colegiado y habilitado).
Idiomas Conocimiento de los idiomas inglés y quechua (deseable).

- Experiencia profesional minima de 05 afios después de la obtencion del

Experiencia titulo en los sectores ptiblico y privado.

- Experiencia relevante de 03 afios en entidades piiblicas ejecutoras de
obras.

- Experiencia en proyectos financiados por organismos internacionales,
ONGs y/o similares (deseable).

Capacitacion y
conocimientos

- Capacitacién y conocimiento en Ofimatica.
deseable.

8. ALCANCE DE LA CONSULTORIA
8.1 Alcance General

OE
GESTIONSOCIAL ¢
2Lan ov"oé' El alcance del servicio abarcaré la gestién del componente de comunicacion en el contexto de la
o ejecucion del Programa Mejoramiento del Transporte en la Ciudad del Cusco — METRA a cargo de la
Q\'»‘mgl ¢pUnidad de Gestion del PRODER CUSCO del Plan COPESCO como Unidad Ejecutora del Gobierno

oR PRO,

% orge Lenin i
g Ronen %eglonal Cusco.

o)
QAR S — . o L
< W Las actividades que debera realizar el especialista en comunicaciones son las siguientes:

2
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8.2 Funciones y Responsabilidades

- Planificar la estrategia de comunicacién integral del Programa METRA

- Gestionar la ejecucion de la estrategia de comunicacion.

- Realizar el monitoreo de medios de comunicaci6n (tradicionales y digitales) y del mecanismo
de quejas y reclamos de la obra para identificar y dar respuesta adecuada a las criticas
negativas, quejas, reclamos, o solicitudes de la poblacion en coordinacién con el area de
gestion social.

- Mantener activa las redes sociales con suministro de informacién de los programas y
proyectos.

- Implementar en lo que corresponde el Plan de Comunicaciones para los Proyectos, segiin el
Manual de Operaciones.

- Establecer coordinaciones con los medios de prensa para entrevistas con el Coordinador
General del programa y/o el Director Ejecutivo del Proyecto Especial Regional Plan
COPESCO.

- Coordinar acciones protocolares para la realizacion de eventos en los distritos y provincias del
ambito de intervencion del Programa.

- Coordinar la comunicacién para la realizacién de eventos con medios y también la difusion

- Recibir y atender a las autoridades, funcionarios, visitantes distinguidos o delegaciones.

- Redactar los materiales de difusion y de prensa sobre las acciones realizadas por el programa.

- Realizar el registro grafico, fotografico y filmico de las actividades y obras ejecutadas por el
Programa.

- Mantener actualizado el archivo grafico, fotografico, filmico y audiovisual de todas las
actividades y obras del Programa.

- Sistematizar y documentar los contenidos e informaci6n para archivo y consulta

- Realizar informes periédicos, informes de resultados, documentos de gestion proponiendo de
ser el caso acciones correctivas o acciones de mejora.

- Otras actividades que sea asignen vinculadas al tema materia del presente servicio, las que
fueran encargadas por el Coordinador General de la UGP.

8.3 Responsabilidades

- El cumplimiento de los servicios requeridos en los presentes Términos de Referencia y en las
tareas especificas encomendadas.

- La contratacién del seguro contra accidentes que debe disponer obligatoriamente para la
prestacion del servicio.

- Preparar informes semestrales sobre la ejecucién de los planes y marcos formulados para los
proyectos.

- Actualizar de manera regular el Plan de Comunicacién del Programa METRA. Asi mismo,
obtener la aprobacién del Banco Mundial de los documentos actualizados y coordinar su
publicacién de las versiones actualizadas en la hoja web de COPESCO.

- El cumplimiento de los servicios requeridos en los presentes Términos de Referencia y en las
tareas especificas encomendadas.

- Realizar sus funciones con sus propios equipos.

9. SUPERVISION Y COORDINACION

- El Consultor realizara sus funciones en coordinacion con el Coordinador General y otros

consultores.
El consultor enmarca sus servicios en las normas legales que rigen la administracién publica,

las directivas y reglamentos de la entidad, asf como las normas aplicables del Banco Mundial.
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10. PRODUCTOS A ENTREGAR

- El trabajo a desarrollar contempla la emisién de informes mensuales que detallan las
actividades desarrolladas en el marco de lo dispuesto en el ftem, 8.2 del presente documento.
- No obstante, de ser requerido por la coordinacién general del Proder, el consultor debera emitir

informes especiales.

11. CONDICIONES DEL CONTRATO

N° [Condicién Detalle
Lugar de prestacion del Oficina de la Unidad de Gestién del Programa de Desarrollo
1 gar ac p Regional Cusco — Proder Cusco del Plan Copesco del Gobierno
servicio .
Regional Cusco.
2 | Duracién del Servicio Cuatro (4) meses renovables
3 |Tipo de Contrato Servicios de consultoria
. .. | El pago corresponderd a la entrega de los informes mensuales, previa
4 Modalidad de contratacion conformidad emitida por el Coordinador General del PRODER-
y forma de pago Cusco

12. FACILIDADES Y CONDICIONES GENERALES DE LA NO CONSULTORIA

A la firma del contrato y durante la prestacién del servicio el Programa proveera la
documentacién y facilidades necesarias para el cumplimiento del servicio.

Cusco, agosto 2023.
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